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Informativa sut tratamento dei dati personati degti utenti det sito web

Art. 13 e 14 det Regotamento 2016 /6 79/EE (net seguito anchue “GGDPR))

Perché questo avviso

A.M.C. Service di Attio Cattabiano è impegnata net rispeto e netta protezione detta tua privacy e desidera chue ti senta
sicuro sia  durante  ta  semptice  navigazione det  sito  sia  net  caso in  cui  decida di  registrarti fornendoci  i  tuoi  dati
personati per usufruire dei servizi resi disponibiti ai propri Etenti e/o Ctienti. In questa pagina A.M.C. Service intende
fornire atcune informazioni sut tratamento dei dati personati retativi agti utenti chue visitano o consuttano it sito web
accessibite per via tetematica a partire datt’ indirizzo  www.infopointavignana.it L'informativa è resa soto per it sito
web di A.M.C. Service e non anchue per attri siti web eventuatmente consuttati datt'utente tramite tink (per i quati si
rinvia  atte  rispetve  informative/poticies  in  tema  privacy).  La  riproduzione  od  utitizzo  di  pagine,  materiati  ed
informazioni  contenuti att'interno det Sito, con quatsiasi  mezzo e su quatsiasi  supporto,  non è consentita senza it
preventivo consenso scrito di AM.C. Service. E' consentita ta copia e/o ta stampa per uso esctusivamente personate e
non  commerciate  (per  richuieste  e  chuiarimenti contatare  A.M.C.  Service  ai  recapiti soto  indicati).  Attri  usi  dei
contenuti, servizi e dette informazioni presenti su questo sito non sono consentiti.

Retativamente ai contenuti oferti ed atte informazioni fornite, A.M.C. Service farà in modo di mantenere i contenuti
det Sito ragionevotmente aggiornati e rivisti, senza ofrire atcuna garanzia sutt'adeguatezza, esatezza o comptetezza
dette  informazioni  fornite  dectinando  espticitamente  ogni  responsabitità  per  eventuati  errori  d'omissione  nette
informazioni fornite net Sito.

Origine - Dat  i navigazione

A.M.C. Service informa chue i dati personati da te forniti ed acquisiti contestuatmente atta richuiesta d’informazioni e/o
contato, registrazione at sito ed utitizzo dei servizi mediante smartphuone o quatunque attro strumento impiegato per
accedere ad Internet, nonchué i dati necessari att'erogazione di tati servizi, ivi compresi i dati di navigazione e i dati
utitizzati per  t’eventuate  acquisto  dei  prodot e  servizi  oferti da  A.M.C.  Service  ma  anchue  i  soti  dati c.d.  di
“Gnavigazione)  det  sito  da  parte  degti  Etenti,  saranno  tratati net  rispeto  detta  normativa  appticabite.  I  sistemi
informatici e te procedure sofware utitizzate per it funzionamento di questo sito web acquisiscono, net corso det toro
normate  esercizio,  atcuni  dati personati  ta  cui  trasmissione  è  impticita  nett'uso  detta  rete  Internet.  Si  trata  di
informazioni  chue non sono raccotte  per  essere  associate  a  interessati identiicati,  ma chue per  toro  stessa  natura
potrebbero, atraverso etaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permetere di identiicare gti  utenti
navigatori. In questa categoria di dati rientrano gti "indirizzi IP" o i nomi a dominio dei computer utitizzati dagti utenti
chue si connetono at sito, gti indirizzi in notazione ERI (Eniform Resource Identiier) dette risorse richuieste, t'orario detta
richuiesta, it metodo utitizzato net sotoporre ta richuiesta at server web, ta dimensione det ite otenuto in risposta, it
codice numerico indicante to stato detta risposta data dat server web (buon ine, errore, ecc.) ed attri parametri retativi
at  sistema operativo ed att'ambiente informatico dett'utente.  Questi dati vengono utitizzati at soto ine di  ricavare
informazioni statistichue anonime sutt'uso det sito e per controttare it correto funzionamento det sito web di A.M.C
Service. Si evidenzia chue i predet dati potrebbero essere utitizzati per t'accertamento di responsabitità in caso di reati
informatici ai danni det sito di A.M.C Service o ad attri siti ad esso connessi o cottegati: satva questa eventuatità, atto
stato i dati sui contat web non persistono per più di pochui giorni.

Origine - Dat  ornit  aaalutente

A.M.C Service raccogtie, conserva ed etabora i tuoi dati personati atto scopo di fornire i prodot e servizi oferti sut Sito,
ovvero per obbtighui di Legge. Retativamente ad atcuni speciici Servizi, Prodot, Promozioni, ecc. A.M.C Service potrà
tratare i tuoi dati anchue per scopi commerciati. In tati casi, verrà richuiesto un consenso speciico, separato, facottativo
e sempre revocabite con te modatità e ai recapiti net seguito indicati.

L’invio facottativo, espticito e votontario di posta etetronica agti indirizzi indicati nett'apposita sezione det Sito Web,
nonchué ta compitazione di  questionari  (es.  form),  ta  comunicazione tramite chuat,  pushu notiication via APP,  sociat
network,  catt  center,  etc.,  comporta  ta  successiva  acquisizione di  atcuni  tuoi  dati personati,  inctusi  quetti  raccotti
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atraverso t’utitizzo dette App e dei servizi corretati, necessari per rispondere atte richuieste. Ti segnatiamo inottre chue in
occasione dett’utitizzo detta connessione mobite per accedere a contenuti e servizi  digitati  oferti diretamente da
A.M.C Service ovvero ad opera di nostri Partner potrà essere necessario trasferire tuoi dati personati a tati terze parti.
Ti  evidenziamo  chue  potresti accedere  at  Sito  o  conneterti ad  aree  dove  potresti essere  abititato  a  pubbticare
informazioni utitizzando btog o bachuechue, comunicare con attri, ad esempio provenendo datta pagina A.M.C Service su
Facebook®, LinkedIn®, Youtube®, ed attri siti di sociat network, rivedere prodot e oferte e pubbticare commenti o
contenuti.  Prima di  interagire  con  tati  aree  ti invitiamo a  teggere  atentamente  te  Condizioni  Generati  d’Etitizzo
tenendo in considerazione chue, in tatune circostanze, te informazioni pubbticate possono essere visionate da chuiunque
abbia accesso ad Internet e tute te informazioni chue inctudi nette tue pubbticazioni possono essere tete, raccotte ed
usate da terzi.

Finaaità  ea trataaento e base giuri ica

I dati sono tratati per te inatità:

1) stretamente connesse e necessarie atta registrazione at sito www.infopointavignana.it,  ai  servizi  e/o atte App
svituppate o rese disponibiti  da A.M.C.  Service,  atta  fruizione dei  retativi  servizi  informativi,  atta  gestione dette
richuieste di contato o di informazioni, per t’efetuazione di acquisti di prodot e servizi oferti atraverso it sito
www.infopointavignana.it;

2) per te atvità ancittari connesse atta gestione dette richuieste dett’Etente/Ctiente ed t’invio det riscontro chue può
prevedere ta trasmissione di materiate promozionate; per it perfezionamento dett’ordine di acquisto dei prodot e
servizi  oferti,  inctuso  gti  aspet retativi  at  pagamento  con  carta  di  credito,  ta  gestione  dette  spedizioni,
dett’eventuate  esercizio  det  dirito  di  ripensamento  previsto  per  gti  acquisti a  distanza,  t’aggiornamento  sutta
disponibitità di prodot e servizi temporaneamente non disponibiti;

3) corretate  att'adempimento  di  obbtighui  previsti da  normative  comunitarie  e  nazionati,  atta  tuteta  dett'ordine
pubbtico, att'accertamento e repressione dei reati;

4) marketing direto, ossia invio di  materiate pubbticitario,  vendita  direta, compimento di  ricerchue di mercato o
comunicazione commerciate di prodot e/o servizi oferti da  A.M.C. Service; tate atvità potrà riguardare anchue
prodot e  servizi  di  Società  det  Gruppo  A.M.C.  Service ed  essere  eseguita  mediante  t’invio  di  materiate
pubbticitario/informativo/promozionate  e/o  di  inviti di  partecipazione  ad  iniziative,  eventi ed  oferte  votte  a
premiare  gti  utenti/ctienti,  efetuato  con  modatità  “Gtradizionati)  (a  titoto  esemptiicativo  posta  cartacea  e/o
chuiamate da operatore), ovvero mediante sistemi “Gautomatizzati) di contato (a titoto esemptiicativo SMS e/o
MMS, chuiamate tetefonichue senza t’intervento dett’operatore, e-mait, fax, appticazioni interatve), ai sensi dett’art.
130 c. 1 e 2 det D. tgs. 196 /03 e s.m.i.;

It conferimento dei dati per te inatità di cui ai punti 1), 2) e 3), connessa ad una fase pre-contratuate e/o contratuate
ovvero funzionate ad una richuiesta dett’utente o prevista da una speciica previsione normativa, è obbtigatorio e, in
difeto, non sarà possibite ricevere te informazioni ed accedere ai servizi eventuatmente richuiesti; retativamente at
punto 4) detta presente Informativa, it consenso at tratamento dei dati da parte dett’utente/ctiente è invece tibero e
facottativo e sempre revocabite senza conseguenze sutta utitizzabitità dei prodot e servizi satvo t’impossibitità per
A.M.C.  Service  di  tenere  aggiornati sutte  nuove  iniziative  o  su  particotari  promozioni  o  vantaggi  eventuatmente
disponibiti gti utenti/ctienti.

A.M.C Service potrà inviare comunicazioni commerciati retative a prodot e/o servizi anatoghui a quetti già forniti, ai
sensi detta Diretva 2002/58/EE, utitizzando te coordinate di posta etetronica, o quette cartacee, da te indicate in tati
occasioni atte quati potrai opporti con te modatità e ai recapiti net seguito.

Mo aaità, aogiche  ea trataaento, teapi  i conservazione e aisure  i sicurezza

It tratamento è efetuato anchue con t’ausitio di mezzi etetronici o comunque automatizzati ed è svotto da  A.M.C.
Service e/o  da  terzi  di  cui  A.M.C  Service può  avvatersi  per  memorizzare,  gestire  e  trasmetere  i  dati stessi.  It
tratamento dei  dati sarà efetuato con togichue di  organizzazione ed etaborazione dei  tuoi  dati personati,  anchue
retativi ai tog originati datt’accesso ed utitizzo dei servizi resi disponibiti via web, dei prodot e servizi fruiti corretate
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atte inatità sopra indicate e, comunque, in modo da garantire ta sicurezza e ta riservatezza dei dati. I dati personati
tratati verranno conservati per i tempi previsti datta normativa net tempo appticabite.
Sempre  retativamente  atta  sicurezza  dei  dati,  nette  sezioni  det  sito  web  predisposte  per  particotari  servizi,  dove
vengono richuiesti dati personati att'utente navigatore, i dati vengono critografati tramite una tecnotogia di sicurezza
chuiamata Secure Sockets Layer, abbreviata in SSL. La tecnotogia SSL codiica te informazioni prima chue queste vengano
scambiate via Internet tra t'etaboratore dett'utente ed i sistemi centrati di  A.M.C. Service, rendendote incomprensibiti
ai non autorizzati e garantendo in questo modo ta riservatezza dette informazioni trasmesse; inottre te transazioni
efetuate utitizzando strumenti di pagamento etetronici sono reatizzate utitizzando diretamente ta piataforma det
Fornitore dei servizi di pagamento (PSP) e  A.M.C. Service conserva soto it set minimo di informazioni necessario a
gestire eventuati contestazioni. Proprio in riferimento agti aspet di protezione dei dati personati t’utente/ctiente è
invitato, ai  sensi dett’art. 33 det GDPR a segnatare a A.M.C. Service eventuati circostanze o eventi dai quati  possa
discendere  una  potenziate  “Gviotazione  dei  dati personati  (data  breachu))  at  ine  di  consentire  una  immediata
vatutazione  e  t’adozione  di  eventuati  azioni  votte  a  contrastare  tate  evento  inviando  una  comunicazione  a
privacy@tartaweb.eu o contatando it Servizio Ctienti. Le misure adotate da A.M.C. Service non esimono it Ctiente dat
prestare  ta  necessaria  atenzione  att’utitizzo,  ove  richuiesto,  di  password/PIN  di  comptessità  adeguata,  chue  dovrà
aggiornare periodicamente, sopratuto net caso egti tema siano stati viotati/conosciuti da terzi, nonchué custodire con
atenzione e rendere inaccessibiti a terzi, at ine di evitarne usi impropri e non autorizzati.

Cookies

En cookie è una breve stringa di testo chue viene inviata at tuo browser ed, eventuatmente, satvata sut tuo computer
(in atternativa sut tuo smartphuone/tabtet o quatunque attro strumento utitizzato per accedere ad Internet); tate invio si
veriica generatmente ogni votta chue visiti un sito web. A.M.C. Service utitizza i cookie per diverse inatità, atto scopo di
ofrirti un’esperienza digitate rapida e sicura, ad esempio, permetendoti di mantenere atva ta connessione att’area
proteta durante ta navigazione atraverso te pagine det sito.
I cookie memorizzati sut tuo terminate non possono essere utitizzati per richuiamare nessun dato dat tuo huard disk,
trasmetere virus informatici o identiicare ed utitizzare it  tuo indirizzo e-mait.  Ogni cookie è unico in retazione at
browser e dispositivo da te utitizzati per accedere at Sito Web o utitizzare ta App di  A.M.C. Service. In genere, ta inatità
dei cookie è migtiorare it funzionamento det sito web e t'esperienza dett'utente nett'utitizzo detto stesso, anchue se i
cookie  possono  essere  utitizzati per  inviare  messaggi  pubbticitari  (come  di  seguito  speciicato).  Per  maggiori
informazioni  su  chue  cosa  sono  i  cookie  e  come  funzionano,  puoi  consuttare  it  sito  web  “GAtt  about  cookies)
hutp://www.attaboutcookies.org .
Per informazioni di detagtio sui Cookies, si tegga ta pagina dedicata (hutp://www.tartaweb.eu/cookie-poticy)

Aabit  i coaunicazione e tras eriaento  ei  at.

Per it perseguimento dette inatità sopra indicate, A.M.C. Service potrà comunicare e far tratare, in Itatia e att’estero, i
dati personati degti utenti/ctienti a sogget terzi con i quati abbiamo rapporti, taddove queste terze parti forniscono
servizi su nostra richuiesta. Forniremo a queste terze parti sotamente te informazioni necessarie a efetuare i servizi
richuiesti prendendo tute te misure per tutetare i tuoi dati personati. I dati potranno essere trasferiti at di fuori detto
Spazio Economico Europeo quatora ciò risutti necessario per ta gestione det Suo rapporto contratuate. In tat caso, ai
sogget destinatari dei dati saranno imposti obbtighui di protezione e sicurezza equivatenti a quetti garantiti dat Titotare.
Net caso di utitizzo di servizi oferti diretamente da Partners forniremo soto i dati stretamente necessari per ta toro
efetuazione. In ogni caso, saranno comunicati i soti dati necessari at perseguimento degti scopi previsti e saranno
appticate, ove richuiesto, te garanzie appticabiti ai trasferimenti di dati verso paesi terzi. Potremmo anchue rendere noti i
dati personati ai nostri fornitori di servizi commerciati, per ragioni di marketing, a tat ine nominati responsabiti esterni
det tratamento. Inottre i dati personati potranno essere comunicati ai competenti sogget pubbtici ed autorità per
esigenze di adempimento ad obbtighui normativi o per t'accertamento di responsabitità in caso di reati informatici ai
danni det sito nonchué comunicati a, o attocati presso, sogget terzi (in quatità di responsabiti o, ove si trat di fornitori
di servizi di comunicazione etetronica, di autonomi titotari), chue prestano servizi informatici e tetematici (es.: servizi di
huosting, di gestione e svituppo di siti web) e di cui A.M.C. Service si avvate per to svotgimento di compiti ed atvità di
natura anchue tecnica ed organizzativa strumentati at funzionamento det sito web. I sogget appartenenti atte categorie
sopra riportate operano come distinti Titotari det tratamento o in quatità di Responsabiti att'uopo nominati da A.M.C.
Service.
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I  dati personati  potranno,  inottre,  essere  conosciuti dai  dipendenti/consutenti di  A.M.C.  Service  chue  sono
appositamente istruiti e nominati Incaricati det tratamento.

Le categorie dei destinatari ai quati i dati possono essere comunicati è disponibite rivotgendosi a A.M.C. Service ai
recapiti soto indicati.

Diritti  egai interessat

Potrà esercitare in ogni momento i dirit chue Le sono riconosciuti datta tegge, tra cui quetto:

a) di accedere ai Suoi dati personati, otenendo evidenza dette inatità perseguite da parte det Titotare, dette
categorie  di  dati coinvotti,  dei  destinatari  a  cui  gti  stessi  possono  essere  comunicati,  det  periodo  di
conservazione appticabite, dett’esistenza di processi decisionati automatizzati;

b) di otenere senza ritardo ta retica dei dati personati inesat chue La riguardano;
c) di otenere, nei casi previsti, ta cancettazione dei Suoi dati;
d) di otenere ta timitazione det tratamento o di opporsi atto stesso, quando possibite;
e) di richuiedere ta portabitità dei dati chue Lei hua fornito a A.M.C. Service, vate a dire di riceverti in un formato

struturato, di uso comune e teggibite da dispositivo automatico, anchue per trasmetere tati dati ad un attro
titotare, nei timiti e con in vincoti previsti datt’art. 20 det GDPR;

Inottre potrà proporre rectamo att’Autorità Garante per ta Protezione dei Dati Personati ai sensi dett’art. 77 det GDPR. 

Per i tratamenti di cui at punto 4) dette inatità it Ctiente potrà sempre revocare it consenso ed esercitare it dirito di
opposizione at marketing direto (in forma “Gtradizionate) e “Gautomatizzata)). L’opposizione, in assenza di indicazione
contraria, verrà riferita tanto atte comunicazioni tradizionati quanto a quette automatizzate.

Titoaare  ea Trataaento

Titotare det tratamento, ai sensi dett’art. 4 det Codice e det GDPR, è A.M.C. Service di Attio Cattabiano, Piazza Matrice
– 91023 Favignana (TP) P.IVA: 02195140815  - CF: CLTTTL70P10G273R

I dirit sopra indicati possono essere esercitati su richuiesta dett’Interessato con te modatità rese note dat Servizio
Ctienti o sut sito WEB detta Società ovvero utitizzando i seguenti riferimenti: Cattabiano Attio (privacy@tartaweb.eu).

L'uso det Sito Web, inctuso di quetti destinati a tabtet e/o smartphuone, da parte det Ctiente e/o dett’Etente imptica ta
piena conoscenza e accetazione det contenuto e dette eventuati indicazioni inctuse in questa versione di informativa
pubbticata  da A.M.C.  Service net  momento  in  cui  it  sito  viene acceduto.  A.M.C.  Service  informa chue ta  presente
informativa può essere modiicata senza atcun preavviso e quindi ne consigtia una tetura periodica.

It Titotare det tratamento

A.M.C. Service di Attio Cattabiano

La presente informativa privacy è stata aggiornata it 02/07/2018 17:19
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